BTS SUPPORT AL’ACTION
MANAGERIALE

Office manager

STA RT Ass!stant(e) de direction

« Assistant(e) RH

& B O O ST * Chargé(e) de recrutement

Chargé(e) de formation...
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EN QUOI CONSISTE CE DIPLOME ?

Le/la titulaire du dipldme BTS SAM devra étre capable d'exercer ses fonctions
auprés d’un responsable ou cadre, en tant qu'office manager, assistant(e) RH,
logistique, commercial(e)... sur des missions telles que I'organisation d'un
événement, la participation a la gestion des RH, des déplacements professionnels, la
prise en charge de projets... Pour cela, il/elle doit développer des compétences
relationnelles, techniques, organisationnelles et numériques, et maitriser 2 langues
étrangeres (dont I'anglais), le travail en contexte international faisant partie de ses
missions.

POUR QUI ?

« Jeunesde 16 ans a 29 ans révolus

« Avoir obtenu un diplome de niveau 4 (baccalauréat ou équivalent)
« Bonne culture générale et bon niveau en francais écrit et oral

« Pratique de I'anglais et d’'une seconde langue vivante

« Rigueur et capacité a travailler en équipe

SOUS QUELLE FORME ?

« 2 ans en alternance

« 1350 heures de formation en contrat d’apprentissage (1 semaine sur le campus/
1 semaine en entreprise)

« Début de la formation : septembre

AU PROGRAMME :

ENSEIGNEMENT PROFESSIONNEL ENSEIGNEMENT GENERAL

» Optimisation des processus « Culture générale et expression
administratifs « 2 langues vivantes (dont anglais)
» Gestion de projet « Culture économique, juridique,
« Contribution a la gestion des managériale

ressources humaines

*taux 2019 des diplomés
présents a l'examen

LES +
DU CAMPUS

« Plateforme numérique permettant un
travail individualisé en autonomie et
adapté au rythme de chacun

« Travaux de groupe en mode projet, pour
expérimenter le travail en équipe et la
gestion des relations interpersonnelles,
compétences clés en entreprise

« Interventions de professionnels pour
enrichir la culture économique et
commerciale

« Un suivi personnalisé en centre de
formation et en entreprise

« Des examens blancs pour préparer
I'examen final

LES POURSUITES
D’ETUDES
ENVISAGEABLES

Formations de niveau Bac+3/4 :

« titres "Consultant en recrutement”,
"Responsable du développement
commercial”, ou "Responsable de la
distribution", diplémes en alternance, opérés
sur le Campus du Lac.

« licence professionnelle (la plupart du temps
avec une spécialisation RH)

COMMENT
POSTULER ?

Inscription en ligne sur

campusdulac.com



